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Vorbemerkungen

Die Anzahl der Befragten Personen bei den Umfragen wird mit n abgekuirzt.
Eine Erlauterung befindet sich auf der jeweiligen Folie.

Mit * versehene Kennzahlen werden im Anhang erklart und mit Quellen
belegt. Die Seiten, die zugehaorige Folien im Anhang aufweisen, werden
zusatzlich mit dem folgenden Symbol gekennzeichnet: ||| b ..

Seit der Grundung von Zuflucht Kultur e.V. wird eine Datenbank mit allen
Erwahnungen und Reportagen zum Verein in verschiedenen Medien gefuhrt.
Diese Sammlung wurde unter anderem als Hauptquelle genutzt.
Selbstverstandlich kann es dabei vorkommen, dass einzelne Beitrage auf
Grund der starken Medienaufmerksamkeit in der Sammlung des Vereins nicht
berlcksichtigt wurden.

Alle erwahnten Artikel, die zum Teil als Screenshots dargestellt sind und die
gesamte Datenbank, konnen bei Zuflucht Kultur e. V. angefragt werden

Quellen von dargestellten Logos werden auf Folie 84 & 85 explizit aufgefuhrt
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1. Vorstellung
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1. Vorstellung Zuflucht Kultur e.V. ®

'
Der Stuttgarter Verein Zuflucht Kultur engagiert sich seit ‘J'
der Griundung im Mai 2014 in der kulturellen Arbeit mit Gefluchteten.
Die Forderung der Kunst, Kultur und Volkerverstandigung durch
interkulturelles Miteinander anhand von musikalischen Veranstaltungen,
Konzerten und szenischen Auffuhrungen steht grundlegend im Fokus.
Mit und durch Kultur Briucken zu bauen, zwischen Gefluchteten und der
einheimischen Bevolkerung, ist das erklarte Ziel der Macher.

Die Oper dient als kunstlerisches Medium, um Geflichteten zu ermaoglichen
sich auszudricken und ihnen ein Podium fur ihre Geschichten zu geben.
Neben der kunstlerischen Arbeit organisiert der Verein zwischenzeitlich auch
politisch-soziale Auftritte, woflr eigens ein Projektchor aus Gefluchteten
gegrundet wurde, der es bereits zu bundesweiter Bekanntheit gebracht hat.
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2. Hintergrund
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2. Hintergrund Social Impact Analyse

Eine Social Impact Analyse misst die Wirkungen der Arbeit auf eine Gesellschaft
und versucht einen sozialen Mehrwert messbar zu machen. Dabei werden statistische
Modelle genutzt, die den kausalen Zusammenhang zwischen Input- und ZielgrofRen
messen. Kausal ist ein Zusammenhang dann, wenn die Inputgrof3e eine ursachliche,
eindeutige und zeitlich nachgelagerte Wirkung bei der Zielgrolke auslost.

Das Messen und Bewerten der Wirkungen von Non-Profit-Organisationen und sozialen
Unternehmen gewinnt zunehmend an Bedeutung. Eine Social Impact Analyse
verdeutlicht fur viele Zielgruppen die Wirkung ihrer Aktivitaten und konnen somit
besser verstanden und kommuniziert werden.

Der Verein Zuflucht Kultur mochte versuchen genau diese Wirkungen auf eine
Gesellschaft messbar zu machen und zu veranschaulichen. Es wurden Daten und
Ergebnisse im Zeitraum 2014 bis einschlieBlich Mai 2017 betrachtet und

ausgewertet.

Quelle: BASIC thinking GmbH (Hrsg.) im Internet unter https://www.basicthinking.de/blog/2015/11/20/social-impact-analyse/)
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3. Allgemeine
Ergebnisse
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3. Aligemeine Ergebnisse R

17 Auffihrungen Cosi fan tutte

21 Auffuhrungen Zaide
7 Auffuhrungen ldomeneo

ca. 21 - OOO verkaufte Karten

27 Workshops
33 Konzerte/Auftritte
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3. Allgemeine Ergebnisse
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Flachtlingschor »Zuflucht« | Idomeneo

Herkunftslander

m Afghanistan
Iran

W [rak

m Nigeria

= Pakistan

= Syrien
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4. Publikum m .

Um den Social Impact von Veranstaltungsbesuchern des Vereins Zuflucht Kultur
zu ermitteln, wurden insgesamt zwei Umfragen mit unterschiedlichen
Zielgruppen durchgefuhrt. Eine Umfrage wurde auf der Facebook Fanseite von
Zuflucht Kultur e.V. veroffentlicht und beworben. Somit konnte jeder, der diesen
Beitrag gesehen hat, an der Umfrage teilnehmen. Die Anzahl der Teilnehmer
dieser Umfrage belauft sich auf 21. Die zweite Umfrage fuhrten wir unter den
Studierenden der Reinhold-Wurth-Hochschule durch, die an einem Workshop
von Frau Cornelia Lanz teilgenommen haben. Hierbei erhielten wir
Ruckmeldungen von 9 Studierenden. Die Anzahl (=n) der Befragten ist bei jeder
Frage gesondert ausgewiesen.

HSCHULE HEILBRONN

T N
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: : Ergebnis:
Haben Sie schon einmal Alle befragten Facebook Fans haben bereits eine Veranstaltung

eine Veranstaltung des Vereins Zuflucht Kultur besucht. Dies deutet auf eine

d V : Zuflucht Kult personliche und hohe Verbundenheit mit der Arbeit des Vereins
€s vereins cutiuc ultur hin. Diese Ergebnisse beziehen sich lediglich auf die Facebook

besucht? Umfrage mit 21 Befragten.
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Facebook
Wodurch sind Sie auf die
Veranstaltung aufmerksam
geworden? : Empfehlungen

Homepage

Diese Ergebnisse beinhalten die

Auswertungen beider Umfragen mit n=30.
Zeitung
Flyer/Plakate
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Ergebnis:
Dieses Ergebnis zeigt, dass man im Zuge der Veranstaltungen
Welchen Einfluss hatte einen grofRen ,Social Impact® der Besucher erreicht. Weit Gber
: P die Halfte aller Besucher sagen, dass sie durch die Veranstaltung
die Veranstaltung auf Sie? so beeinflusst werden, dass sie offener, verstandlicher sowie
emotionaler gegenulber Gefliichteten reagieren. Diese Ergebnisse
beziehen sich lediglich auf die Facebook Umfrage mit 21
Befragten.

71. | 38.

Offenheit gegentber Einblick in fremde  10st Emotionen starkeres
Gefluchteten Kulturen aus politisches
Engagement

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017 04.07.2017 Seite 15
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Ergebnis:
Das Ergebnis zeigt, dass die deutliche Mehrheit der Besucher

Haben Sie in lhrem AIItag bereits engagiert sind. Doch auch die 20%, die in ihrem Alltag

: o P keinerlei Kontakt zu Gefliichteten haben, machen deutlich, dass
mit Gefliichteten zu tun? sie aufgeschlossen gegenuber der Thematik sind und stellen
somit ein weiteres Potenzial dar, sich in Zukunft mit einzubringen.
Diese Ergebnisse beinhalten die Auswertungen beider Umfragen

mit n=30.
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Ergebnis:
Alle Befragten haben in ihrem Alltag mit Gefllichteten zu tun, der

Groliteil sogar taglich. Dies zeigt eine starke Verbundenheit mit

Wie oft haben Sie in lhrem St et S ES A ek )
: - ufluc ultur e.V. und ein groRRes personliches Engagemen
A"tag mit Geflichteten zu tun? jedes Einzelnen. Diese Ergebnisse beinhalten die Auswertungen
) beider Umfragen mit n=30.
= taglich
2917 % wochentlich
m monatlich
Seite 17
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Ergebnis:
Zuflucht Kultur e.V. erreicht durch die zielgruppenspezifischen

In welchem Jahr Veranstaltungen ein Publikum jeden Alters. Die Befragten auf

: o facebook sind zwischen 23 und 75 Jahre alt (n=20). Die befragten

wurden Sie geboren. Studierenden sind zwischen 20 und 28 Jahre alt (n=9). Dieses

Ergebnis zeigt, dass diese Themen die Bevodlkerung jeden Alters
interessiert und erreicht.

FIFN

HOCHSCHULE HEILBRONN

ympes #
Foebinhala Wileth Mo se bl

23 = 75 Jahre 20 = 28 Jahre
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5. Gefluchtete
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5. Gefllichtete k’
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Um Ergebnisse des ,Social Impacts” auf der Zielgruppe der
Geflichteten zu ermitteln, wurde eine personliche Umfrage
durchgefuhrt. Es wurden insgesamt sechs Gefluchtete befragt,
die bei Zuflucht Kultur e.V. tatig sind.

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017 04.07.2017 Seite 20
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5. Gefllichtete k’

%] 28 Jahre alt

Aufenthalt in Deutschland:

%] 2 1 Monate

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017
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67 % Syrien
16 % Afghanistan
16 % Irak

Mitglied ,Zuflucht Kultur e.V.*

) 1 5 Monate

04.07.2017 Seite 21
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Ergebnis:
Die meisten Gefllichteten sind keine Sanger, Musiker oder

Klnstler. Dies zeigt, dass der Verein sehr offen und tolerant
gegenuber allen Geflichteten ist. Der Fokus liegt auf den
Gefluchteten selbst und darauf, sie zu integrieren und ihnen
Verantwortung zu geben. Die Bildung und Berufserfahrung spielt
keine vorrangige Rolle.

Hattest du einen Beruf
in deinem Herkunftsland?

\VET Glilgle) Verkaufer

Manager

Sekretarin Software
Industrie Entwickler

Vermietung Trainer
Auto Armee

oY
6 Zuflucht Kultur ov

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017 04.07.2017 Seite 22
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5. GGﬂUChtete k »lch mochte Leute kennenlernen.

Nach der Flucht fange ich bei Null an.
Die Zusammenarbeit ist super, man lernt deutsch

und Cornelia ist sehr nett.”
Walaa Kaneieh (25)

Wie bist du aufmerksam )
d d bist »lch habe eine
geworden un_ warum DIs Veranstaltung besucht.
du Teil von | Danach habe ich Conny

»Zuflucht Kultur e.V.“? o ' kennengelernt und sie hat
, mich Uberzeugt.”

Khaled Alhussein (35) i

,lch habe Interesse an
Kunstprojekten.*

\

,ourch Freunde die bei ,Zuflucht Kultur e.V."
arbeiten. ZK probiert etwas in der Gemeinde zu
andern, es macht Spaf® mit der Kultur und Oper.*

Omar Rahmano (28)

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017 04.07.2017 Seite 23
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Ergebnis:
Die Mehrheit der Gefluchteten verbesserten wahrend ihrer
Hast du durch die Tétigkeit Tatllgkelt im Vereln. llhre Deutschkenntnlsse. Ein erfolgrelcher
. Indikator fur den positiven Einfluss der Zusammenarbeit.
bei ,,Zuflucht Kultur e.V.

Deutsch gelernt?

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017 04.07.2017

Seite 24
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Ergebnis:
- - . _ Diese Frage wurde von allen Geflichteten mit “Ja“ beantwortet.
Hat dir die Tatlgkelt bei Dies bestatigt den Social Impact der Arbeit und des

Zuflucht Kultur e. V. geho|fen, Engagements des Vereins Zuflucht Kultur e.V.
die deutsche Kultur besser
zu verstehen? Nein 0 %

Ja, vor allem war es ,Multikultur®.
Da man nicht nur Deutsche trifft,

sondern auch andere Gefllichtete!
Alireza Nuri (19)

Auf jeden Fall!

Omar Rahmano (28)

Viel besser! Musik ist Kultur, Ja, es macht viel Spafs mit
so lernt man sich kennen! anderen Geflichteten!

Sarmad Fouad (34)

Ja 100 % ~

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017 04.07.2017 Seite 25
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Ergebnis:
Die Ergebnisse der Befragung zeigen, dass der Verein durch die
Tatigkeit mit Geflichteten sehr gute Voraussetzungen schafft,

Was wunscht du dir um den Gefliichteten ihren Wunsch nach Frieden, Studium,

fur die Zukunft?

Ausbildung oder Arbeit flir die Zukunft zu erflillen. Das grolRe
Investment des Vereins in den einzelnen Menschen gibt Halt und
Hoffnung.

\ \g
v 2] A

Friede Studium & Arbeit Sprache
Ausbildung verbessern

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017 04.07.2017 Seite 26
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Beispiel Ahmad Shakib ,Pouya“ ﬁ'\@

Personlicher Steckbrief:

33 Jahre alt

Musiker /
Kunstler

104.html (Stand: 20.01.2017)

Quelle: br24; Online im Internet unter: http://www.br.de/nachrichten/oberbayern/inhalt/ahmad-pouya-abschiebung-afghanistan-

lebt in Frankfurt
und Augsburg

Ausgebildeter
Zahnarzt

Quelle: Zahlhaas, Linda (2017); Abendzeitung - Bis zur letzten Sekunde. 9. Januar 2017 Nr. 6/2 S. 25
Quelle: Hosch, Andrea (2017); Greenpeace Magazin - Wenn Pouya es nicht schafft, ist keiner vor Abschiebung sicher. 24. Januar 2017

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017

04.07.2017
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SEETMY

seit 6 Jahren
in Deutschland

Afghanische
Herkunft
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Anfangszeit in Deutschland x’@
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@
Flucht _z>> Ankunft

2

Erste . '

e @
Schritte © g

: \
PR N

Pouya arbeitete in einem,
von Franzosen
gefuhrten, Krankenhaus
in Kabul. Den Taliban war
dies ein Dorn im Auge
und sie verfolgten die
Arbeiter. In Pouyas
Wohnung explodierte
eine Bombe und er floh
2011 nach Deutschland.

Pouya stellte einen
Asylantrag, doch dieser
wurde abgelehnt. Er
bekam nur eine
Duldung, welche standig

erneuert werden musste.

Dadurch hatte er keine
Arbeitserlaubnis und
arbeitete ehrenamtlich.

Pouya ist Sanger und
sang Lieder gegen die
Taliban und den IS.

In Deutschland sang er
zuerst in kleinen Cafés
und spater sogar vor
dem Bundesprasidenten
Joachim Gauck.

Quelle: Zahlhaas, Linda (2017); Abendzeitung - Bis zur letzten Sekunde. 9. Januar 2017 Nr. 6/2 S. 25
Quelle: Isfort, Volker (2017); Abendzeitung — Eine Frage von Leben und Tod. 20. Januar 2017 Nr. 16/3 S. 25
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In Deutschland arbeitete Pouya ehrenamtlich als
Dolmetscher und Fluchtlingsberater bei der IG-Metall in
Frankfurt.

IG Metall

.
>
Er wirkte an dem Augsburger Fluchtlingsmodell
,Grandhotel Cosmopolis® mit, welches fur Fluchtlinge
aufgebaut wurde und war kunstlerisch u.a. an der Mozart
Oper Zaide. Eine Flucht. des Vereins Zuflucht Kultur
beteiligt, in der er die Hauptrolle Gbernahm.

E‘ GRAND
%8 1310H

COSMOPOLIS

\_
p
Ebenso hatte er diverse TV Auftritte wie z.B. in der

Talkshow von Markus Lanz und sprach Uber sein
Schicksal. Doch das alles half nichts.

.

Quelle: Isfort, Volker (2017); Abendzeitung — Reise ins Ungewisse. 21. Januar 2017 Nr. 17/3 S. 26
Quelle: Kresse, Ina (2017); Augsburger Allgemeine Interview mit Ahmad Shakib Pouya. 19. Januar 2017 Nr. 15 S. 33
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,ES ware ein Zeichen eines starken Staates,
wenn Menschen die so viel zu unserer Gesellschaft
beitragen und sich ehrenamtlich und kunstlerisch
engagieren, auch eine Lebensperspektive in
Deutschland bekommen. Alle Gruinde sprechen daflr,
dass Pouya hier bei uns in seiner neuen Heimat bleiben
darf. Ich hoffe sehr, dass ein weiterer Aufschub
gewahrt wird und ihm ein Bleiberecht eingeraumt wird.
Denn Abschiebungen nach Afghanistan sind vollig
unverantwortlich und auch ein fatales Signal.
Viele Gefllchtete sind verunsichert und leben in Angst,
trotz groRer Fortschritte und Integrationsleistungen
abgeschoben zu werden. Und viele Engagierte, die sich

fur die geflichteten Menschen eingesetzt haben,
i abendserng muenchen delmhalt sne 12g6-vo-feben-und-to0-abschisbung-von- werden vor den Kopf gestolien.”

afghanischem-musiker-pouya-muenchner-geiger-reist-mit.c3307080-6eb6-456e-b3bc- . - . . . .
52de2d0a59f3.himl (Stand: 17.01.2017) Bundestagsvizeprasidentin Claudia Roth nach einem Opernbesuch von ZAIDE!

Albert Ginthor, Claudia Roth, Shakib
Pouya

Quelle: Isfort, Volker (2017); Abendzeitung — Hier wird ein Exempel statuiert. 16. Januar 2017 Nr. 12/3 S. 26
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Pouyas Fall lag der Hartefallkommission in Bayern vor, um ihm ein c

Warten dauerhaften Bleiberecht zu ermdglichen, doch diese schoben ihn
immer wieder nach hinten bis sein Bleiberecht nicht mehr verlangert
wurde.

Bayerns Innenminister Herrmann (CSU) hatte ihm das Bleiberecht

Hoffen einraumen und den Abschiebungsentscheid aufheben kdnnen, doch

dies geschah nie.

Eine Petition mit ca. 25.000 Unterschriften wurde gesammelt. Die
. deutsche Orchestervereinigung trat mit seinem Anliegen ebenfalls
Kampfen an Joachim Herrmann und Landtagsprasidentin Barbara Stamm
und Pouya hatte zahlreiche offentliche Auftritte wie z. B. in Markus
Lanz’s Talkshow.

Quelle: Isfort, Volker (2017); Abendzeitung — Eine Frage von Leben und Tod. 20. Januar 2017 Nr. 16/3 S. 25
Quelle: Isfort, Volker (2017); Abendzeitung — Reise ins Ungewisse. 21. Januar 2017 Nr. 17/3 S. 26
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Abschiebungk‘@

Pouya musste am 20. Januar 2017 nach
Afghanistan ausreisen.

Er reiste ,freiwillig“ aus, um einer
Zwangsabschiebung und damit verbundenen
Wiedereinreisesperre zuvorzukommen.

Afghanistan wird von den Politikern als
,sicheres Herkunftsland® bezeichnet.

,Wenn der deutsche AuRenminister sich

FFN

HOCHSCHULE HEILBRONN

SRR 11 A

Pouya mit Albert Ginthér, der ihn eine
Woche in Afghanistan begleitete.

nur mit einer Schutzweste in Afghanistan bewegt und die
Deutsche Botschaft oder das Auswartige Amt sagen, es ware
far Deutsche verboten nach Afghanistan zu reisen, weil das Land
nicht sicher sei, wie kann es dann sein, dass Afghanistan fur

Afghanen sicher ist?”
Ahmad Pouya

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017

Quelle: Zeitungsverlag tz Miinchen GmbH & Co.
KG Online im Internet unter:
https://www.tz.de/muenchen/stadt/nach-
abschiebung-musiker-pouya-und-ginthoer-sitzen-
in-hotel-in-kabul-fest-7316092.html (Stand:
17.05.2017)

Quelle: Zahlhaas, Linda (2017); Abendzeitung - Bis zur letzten Sekunde. 9. Januar 2017 Nr. 6/2

04.07.2017
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Wieder in Deutschland

/W

Am 15. Marz
bekommt er ein
Visum in Kabul

Quelle: Zissler, Miriam (2017); Augsburger Allgemeine — ,Endlich
legal in Deutschland”. 24. Marz 2017 Nr. 70 S. 37

Quelle: Spiegel Online (2017); Afghanischer Kiinstler kann wieder
nach Deutschland reisen. 15. Mérz 2017

Weitere Rollen-
angebote in
Aussicht

A,

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017

Einen Tag spater
war Pouya wieder
in Deutschland

Die Hauptrolle im
Stuck ,Angst essen
Seele auf*

N

HOCHSCHULE HEILBRONN

! :
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Nach 55 Tagen in
Angst und auf der
Flucht

Quelle: Zissler, Miriam (2017); Augsburger Allgemeine — ,Endlich legal in Deutschland”. 24.
Marz 2017 Nr. 70 S. 37

Kinder- und Jugend-
theater Schauburg
bat ihm eine
Stelle an

U/

04.07.2017
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6. Politik (@

Derzeit mussen ca. 12.800 Afghanische-Gefluchtete
in Deutschland mit Abschiebung rechnen.

Quelle: Rombach, Anna (2017); Abschiebungen nach Afghanistan gehen weiter. Berlin. Online verfligbar unter https://www.wsws.org/de/special/imprint.html; zuletzt gepriift am 29. April 2017

,Rund ein Dirittel ,,Ja_ zu
von ihnen sind Abschiebung

Straffallig geworden* nach
Thomas de Maiziére (CDU) Afghanistan®

Boris Palmer (Griine)

~Wer Gastrecht y ,Wir haben Regionen in

missbraucht, Afghanistan, in denen junge
hat Gastrecht Deutsche als Soldaten fur

verwirkt” Sicherheit sorgen”

Sahra W:_agenknecht Martin Schulz (SPD)
(Linke)
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Durch solche Aussagen wird den Gefllichteten selbst die Verantwortung zugeschoben.

,Pro Asyl“ ging diesen Vorwurfen nach und gelangte zu dem Schluss, dass dies
ein Versuch sei, den Abgeschobenen einen Generalverdacht Uberzustulpen,
um damit eine offentliche Akzeptanz fur die Abschiebung in

Kriegs- und Krisengebiete zu schaffen.

Die Bundesregierung und alle Landesregierungen setzen die Deportation
in ,,sichere Herkunftslander* pausenlos fort, mit Ausnahme von Schleswig-Holstein,
die einen dreimonatigen Abschiebungsstopp nach Afghanistan erlassen haben.

Abgeschoben werden auch junge Menschen, die einen Ausbildungsplatz sicher haben
oder bereits mit einer Ausbildung begonnen haben. Seit August 2016 gilt das
Integrationsgesetz ,,3+2-Regelung®. Diese Regelung besagt, dass Gefluchtete,

die eine dreijahrige Ausbildung absolvieren, genielen fur diese drei Jahre

plus weitere zwei Jahre Schutz vor Abschiebung, wenn sie weiterbeschaftigt werden.
» Daran halt sich weder die Auslanderbehdorde noch das Innenministerium

und die Polizei

@
A
=

Quelle: Rombach, Anna (2017); Abschiebungen nach Afghanistan gehen weiter. Berlin. Online verfiigbar unter https://www.wsws.org/de/special/imprint.html; zuletzt gepriift am 29. April 2017
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Der Zentralverband des Deutschen Handwerks meint, dass viele
Unternehmer Uber die Abschiebungspraxis emport sind, da sie
nicht mehr wissen, ob sie geflichtete, junge Menschen einstellen

Kritik seitens der Arbeitgeber:

sollen oder nicht.

ZDH

JENTRA VERDAM) OES
DEVUTSOMWEN HANDAESICS

,9)

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017

,Gefluchtete werden trotz
gultigem Ausbildungsvertrag
oder wahrend eines

Praktikums abgeschoben*

Hans Peter Wollseifer
(Prasident Zentralverband Deutschen Handwerks)

/ Quelle: Rombach, Anna (2017); Abschiebungen nach Afghanistan gehen weiter. Berlin. Online verfiigbar unter
https://www.wsws.org/de/special/imprint.html; zuletzt gepriift am 29. April 2017
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Will das Bundesinnenministerium keine Integration?!

A e X :
Funfte Weiterer junger Mann w

Offenbach  august-Seberschue Sammelabschiebung
August-Bebel-Schule

Drei Jungs sind von Ein Mann der sieben

Abschieb.ung pedroht, Jahre in Deutschland
obwth St kpapp gelebt hatte, wurde Mann wurde schon das
einem Jahr die wahrend seiner Arbeit in zweite Mal aus
SIS S einem Fast-Food-Lokal Deutschland nach
. Ll S_chulbe_such _half festgenommen und drei Afghanistan
ihnen sich zu mtegrleren Tage lang in abgeschoben. Er
u_nd Freunde zu i) Abschiebungshaft fest- erklarte: ,,Das Leben
sie konne f:larau_f hoffen gehalten. Seine Familie in einem Land, in dem
“"°_' darr_nt beglpnen, wurde erst informiert, Krieg herrscht, ist
_S'Ch eine soziale ” als die Ruckfuhrung mir nicht vertraut.“
EX'Ste_nz aufzybauen. schon im Gange war Nuri (Gefllichteter aus Afghanistan)
Lehrerlzr\]/gré:rer?ls%rAhmad Disan (Gefluchteter aus Afghanistan)

Ein weiterer junger

Quelle: Rombach, Anna (2017); Abschiebungen nach Afghanistan gehen weiter. Berlin. Online verfiigbar unter https://www.wsws.org/de/special/imprint.html; zuletzt gepriift am 29. April 2017
04.07.2017 Seite 38
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7. Sponsoren
und
Forderunge
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/. Sponsoren gy 'sponsoren fiir die Opern
ZAIDE. Eine Flucht!
und Cosi Fan Tutte

HOCHSCHULE HEILBRONN

BIBERACH  &® Daimler TSS RosettaStone
klein, stark, oberschwiibisch, o a Enabli Deutsch-Arabische Gesens‘:haﬁ Education | Business | Public Sector
nabling Excellence
o \'\‘5‘{ RISCHER Vﬁ? ,’\
S, ‘ , WERK
Mo G LI RAUM
ﬂlﬁ_l_'_,l b 3] 7’~ ~| .l‘-_—';_| AR 1338 mun. Cnc_techn,/<
vt TR AUGSBURG
e R J
=T
landirsis ]ﬁ R fiharine Kulturabteilung
Biberach |l IBoblingen u I m
L THEATERHAUS
Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017 04.07.2017 Seite 40



Campus Kiinzelsau ' l N

Reinhold-Wirth-Hochschule HOCHSCHULE HEn.aRorm

/. Sponsoren %
Services & Consulting for m
BRUCE B. '-Hg

AV MEDIEN @Q‘t/‘d BRUNO-FREY-STIFTUNG

FILM & FERNSEHEN

STUTIGART | &

~

[ ] ¥
TRANSPORTE,

.o
@ P
.. Baden- 9c8: Al FLOCHT NG o s
Wirttemberg e. $-+-$-4- " emaoutert Jir elne memachiche Fikhigrp otk Kreissparkasse
Stlftung ;.26:’ Biberach
X XX T K
WIR STIFTEN TUKUNKY .

KULTUR
BOTTENSCHEIN  [o-fll i)

REISEN
STADY RUSSELSHEIM

Stadthalle
Balingen
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!. Férderungen % Forderung fir
Gefliichtete .'.

Sprachkurse

""I"\

* Hilfe bei Kauf von

Lehrmitteln

Spielzeug

Theaterpadagogik
Kauf von o
Musikinstrumenten
- ' ‘ Patenschaften
[l A )
Stipendien fur
. Schauspiel
® Nachhilfe ’_cmj_*
ey
Schwmr;;;r;t::rlcht far Wohnungsvermittlungen Musikunterricht
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8. Medien
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8. Medien g

Seit der Entstehung des Vereins Zuflucht Kultur im Jahr 2014 hat
sich die mediale Aufmerksamkeit stetig gesteigert.
Gerade die Medien, in Form von Artikeln in
Printmitteln und dem Internet, aber auch Radio- und Fernsehbeitrage
haben den Verein deutschlandweit bekannt gemacht.

- 400 Beitrage uber 3 Jahre

N
El=IETEENE (6 ECE———y
- =

Quelle: Beitragssammlungen Zuflucht Kultur Stand Mai 2017
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Printmedien |5

STUTTGARTER
ZEITUNG

STUTTGARTER
NACHRICHTEN

Insgesamt mehr als 30 Berichte

in der Stuttgarter Zeitung/ den
Stuttgarter Nachrichten

Druckauflage jeweils zwischen:
179.635 - 200.619 Exemplare

Quelle: IVW — i i ur F ing der Verbreitung von Werbetragern

e.V. online im Internet unter: http://www.ivw.eu/aw/print/qa/titel/1290
(Stand: 09.06.17)

Uber 140 Printartikel
in 3 Jahren

in Zeitungen und Zeitschriften mit
regionalem, Uberregionalem
nationalem und internationalem
Fokus

National

u.a.
Abendzeitung Miinchen
Augsburger Allgemeine

Greenpeace Magazin
Hohenloher Zeitung
Heilbronner Stimme

Katholisches Sonntagsblatt
Ludwigsburger Kreiszeitung
Mdinchner Merkur

Rhein Neckar Zeitung

Schwabische Zeitung

Stuttgarter Nachrichten/Zeitung

Sudkurier
Siiddeutsche Zeitung
Sitidwest Presse

International

El Pais (ESP)
Giornale della Musica (ITA)

Quelle: Beitragssammlungen Zuflucht Kultur Stand Mai 2017

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017

HOCHSCHULE HEILBRONN

Greenpeace Magazin - Februar
2016

,Fast 100.000 Menschen
beziehen, und viermal so viele
lesen das Magazin.*

Quelle: Greenpeace Magazin
online im Internet unter: https://www.greenpeace-magazin.de/werte-leser
(Stand: 09.06.17)
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Printmedien — Artikel mit hoher Reichweite [&|| iS5

[ER SPIEGEL

Deutsches Nachrichtenmagazin, erscheint wochentlich und wird weltweit vertrieben

LR ]
Al e

29.09.2014 - Reportage uber die Auffuhrung ,Cosi fan tutte”
Druckauflage Q3/2014: 1.021.169*
Leser pro Ausgabe: 5,88 Mio.*

i

DIEZELZEIT _" == Nehr Mu, :~__ ‘:

ESa mehr Brisanz =
Uberregionale, deutsche Wochenzeitung

22.09.16 — Opernprojekte mit Flichtlingen
Druckauflage Q3/2016: 567.546 Exemplare*
Leser pro Ausgabe: 2,34 Mio.*

8.71+8.73

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017 04.07.2017 Seite 46



Campus Kiinzelsau
Reinhold-Wirth-Hochschule

FFN

HOCHSCHULE HEILBRONN

Webartikel L1

Uber 2710 webartikel

in 3 Jahren

auf Webseiten mit
unterschiedlichem Fokus ...

Quelle: Beitragssammlungen Zuflucht Kultur Stand Mai 2017

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017

Webseiten mit Fokus auf Webseiten von Zeitschriften / Webseiten von Radio und TV
Kultur / Gefliichtete Zeitungen mit Fokus auf Sendern
allgemeine Nachrichten
Flichtlingshilfe BW Der neue Merker online Deutschlandfunk
Flichtlingsrat Ulm El Confidencial (ESP) Deutschlandradio Kultur
Kultura Extra El Huffington Post (ESP) rbb
Frankische Nachrichten
Mozart2096 (E'3Iog) Schwibische Zeitung SWR1/SWR4
Neue Musikzeitung Schwarzwalder Bote SWR Fernsehen
Opernnetz.de Stuttgarter Zeitung Online WDR.de
Pizzicato Stidkurier .
Theaterkompass.de Tagesspiegel n
oo 0 B The Guardian | N
m o i i =

04.07.2017
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Webartikel — Reichweite Zeitungswebseiten
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Viele Zeitungswebseiten mit regionalem und nationalem Fokus haben auf ihrer Webseite iiber den Verein Zuflucht Kultur berichtet
z.B. der neue Merkur, die Stuttgarter Zeitung oder der Tagesspiegel.

Manchmal entstehen diese Online Artikel zusatzlich zu einem Artikel in einer Printausgabe der Zeitung oder auch unabhéangig davon.

best for planning (b4p): Print- und Onlinereichwelte der Zeltungen in
Dautschiand im Jahr 2016

Hos

T o

Hectimetin Bionl maysten (1oa) L e T LY Wt b orevt et Pl o
(LA gy

4 hwim

Owin h e T

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017

Die Online Angebote von Zeitungen kommen mittlerweile auf
einer Reichweite von 57,3%. Die Printausgaben liegen nur
wenig daruber mit 62,3%. Zusammen aber werden so Uber

86% der Nettoreichweite abgedeckt.

Dies zeigt, wie wichtig die digitale Berichterstattung ist, um
eine sehr hohe Reichweite zu erzielen.

Je besser also von den Medien die beiden verschiedenen
Kanale fur die Berichterstattung genutzt werden, umso
besser fiir die Reichweite der Botschaft des Vereins.

Quelle: Statista, online im Internet unter :https://de.statista.cc istil [studie/2428’ int-und-
onlinereichweite-der-zeitungen-in-deutschland/
(Zugriff: 12.06.17)
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Radiobeitrage =3

Cornelia Lanz und Gabriel
M‘Banda zu Gast bei
SWR1 Leute
mit Stefan Siller
am 10.09.2014

Quelle: SWR.de, online im Internet unter: http://www.swr.de/-

/id=1418067 2/property=full/5kvn8i/Cornelia%20Lanz, %20Mezzosopranistin%20und%20Gabriel %20MBanda, %20Musiker%20bei%20S
tefan%20Siller,%20SWR1%20Leute%20am%2010.jpg (Stand: 09.06.17)

38 Radiobeitrage

auf 1 5 Sendern

Reichweite Uber Bayern, Baden
Wdrttemberg, Hessen und
Gesamtdeutschland
innerhalb von 3 Jahren

Quelle: Beitragssammlungen Zuflucht Kultur Stand Mai 2017

eezve”d PH»SWR2 H>>SWREL

. rdals F U N K Deutschlandfunk
w INFO I'adIO EI;JIRAOLI!AS Deutschlandradio Kultur

WDR® radicbremen®@* ~bb"*

i02+kMhz
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Radioreichweite =

WM AT
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Al e a

Durchschnittliche Horer pro Stunde /
Durchschnittliche Tagesreichweite in St eI GO Sa AR L)

erreichten Personen (Mo-So) | Sender | 20171 | 20161l | 20161
sencer 2071|2016 1| 20161 [

SWR4 BW (wt)  528.000 540.000 499.000

Bayern 1 2.823.000 2.853.000 2.837.000
Deutschlandfunk 1464.000  1.458.000  1.409.000 SWR1BW (wt)  417.000 393.000 377.000
SWR4 BW 1.361.000  1.367.000  1.370.000 SWR4 BW (Sa)  338.000 355.000 385.000
SWR1 BW 1.371.000  1.333.000  1.284.000 Bayern 2 (wt) 164.000  145.000  113.000
Bayern 2 610.000 539.000 454.000 BR Klassik (Wt) 81.000 73.000 97.000
Deutschlandradio Kultur 470.000 460.000 442.000 . reloneton de radioSwitnp ama (Sand 09.06.17) |
BR Klassik 283.000 263.000 257.000

Die Ergebnisse der Reichweite zeigen, dass
SWR2 276.000 297.000 255.000 die Sender, die bisher tiber Zuflucht Kultur
HR2 136.000 143.000 108.000 e.V. berichteten, eine sehr hohe Reichweite
Quelle: ARD-Werbung SALES & SERVICES GmbHonline, MA 2017 | Radio online im Internet unter: h a be n .
https://www.reichweiten.de/radioSwift#trw_cma (Stand: 09.06.17) Besonders WIChtIe Radlostatlonen

Suddeutschlands haben das Thema
aufgegriffen und weiterverbreitet.

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017 04.07.2017 Seite 50
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Fernsehauftritte [ @

1 O Radiobeitrage

MIINGLMEN ALF DOR FLLOHT

= -_DEU.LSQ ~ 4: -i:r =
HILFT! o

L

peg——" Quelle: Beitragssammlungen Zuflucht Kultur Stand Mai 2017
=C-

auf 5 Sendern
in 3 Jahren

10.09.2015 20:15 Uhr
mit Johannes B. Kerner

Einschaltquoten 2,17 Mio. Zuschauer
Marktanteil 7,7%

Quelle: quotenmeter.de
online im Internet unter: http://www.quotenmeter.de/n/80701/zdf-kerners-fluechtlingsshow-gefloppt
(Stand: 11.06.17)

ABENDSCHAU

DER SUDEN

BADEN-WURTTEMBERG

Landesschau '

nachtmagazin®

‘ P |

Quelle Screenshpt:Youtube — Menschen auf der Flucht — Deutschland hilft— Gala mit Johannes B.Kerner — ZDF #DeutschlandHilft online im Internet unter: https://www.youtube.com/watch?v=ZaGCJJcEVmA
(Stand: 12.06.17)
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Pouyas Schicksal in den Medien ﬁ'@

Das Schicksal von Ahmed Shakib Pouya wurde von vielen Medien im Zuge der Fluchtlingsthematik in
Deutschland aufgegriffen und verfolgt. Sowohl Pouya als Person, aber auch der Verein wurden durch
die gemeinsame Zusammenarbeit in der Offentlichkeit immer bekannter und konnten dadurch ihre
Anliegen einer immer grof3er werdenden Menge Menschen vermitteln. Auch wenn sich der Weg
Pouyas als sehr steinig erwiesen hat, konnte dadurch jedoch eine Diskussion Uuber die Medien
losgetreten werden, die manchen, bezuglich der Einstellung zu der Abschiebungspolitik und die
Integration von Gefluchteten in Deutschland beeinflusst hat.

Mehr als 200 Beitrage zu Pouyas
Abschiebung

Quelle: Beitragssammlungen Zuflucht Kultur Stand Mai 2017

N
Es N (O f NI
- = T

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017 04.07.2017 Seite 52



Campus Kiinzelsau
Reinhold-Wirth-Hochschule

FFN

HOCHSCHULE HEILBRONN

% 76

LLTETER S R T R B BT

Fokus Online

|
N Pt hort Mt fwn, iy S T N St 1S SFIEREL I WCLING sems. sun R —]
== — “reais [ N — . =

R vz ==

Suddeutsche Zeitung

11 Artikel in der Spiegel online

Siddeutschen Zeitung, der
Uberregionalen Tageszeitung

Nachrichtenseiten
mit den hochsten

mit der Zweithochsten
verkauften Auflage in
Deutschland*

Nettoreichweiten*
1.Platz: Fokus Online*
3. Platz: Spiegel Online*

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017

[ Jekza

ZDF heute journal

ARD Tagesthemen

BR E0F ARDo

arte

Durchschnittliche Reichweite*
der... ARD Tagesthemen in
2016

2,62 Mio Zuschauer*

Des ZDF heute Journals
4,01 Mio Zuschauer*

04.07.2017

= K

»SWR2

Deutschlandfunk
Deutschiandradio Kultur

BR] BAYERN (-

Durchschnittliche
Tageseichweite in 2017 pro
Tag des
Deutschlandradio Kultur

470.000 Horer
SWR2

276.000 Horer III.

S.72+8.74+S.75
Quelle: siehe Tabelle Folie 49

Seite 53



Campus Kiinzelsau
Reinhold-Wirth-Hochschule

FFN

HOCHSCHULE HEILBRONN

Online Plattformen kultureller Institutionen @

Der eigene Online Auftritt von kulturellen
Institutionen wie Zuflucht Kultur e.V. wird immer
wichtiger,

denn auch 44% der Konsumenten gaben in
einer Befragung an, dass sie das Internet, in
Bezug auf Kultur dafir nutzen, um
Informationen iiber kulturelle Produkte oder
Veranstaltungen zu suchen.

Das bietet ein gewisses Potenazial fur
einen Verein, wie Zuflucht Kultur e.V., der ein
Produkt in Form von Opern Auftritten
vorzuweisen hat und unter anderem auf
Unterstitzung von interessierten Konsumenten
in Form von Spenden angewiesen ist.

Zuflucht Kultur e.V. pflegt zwei eigene Online
Auftritte, die sehr einfach durch die
Suchmaschine Google zu finden sind.

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017

Flir welche kulturellen Zwecke nutzen Sie das Internet?*

D erart! e O Uawesred | s e

Jum Fmais hewy wor Mageavimslon it o
S Iy YR bt Wi a2 Nigne
WAL 2 e F Vomr

Tt S o0 LT O e

Po— o T

P atista

Quelle: Statista, online im Internet unter :https://de.statista.cc isti 1die/289125/umfrage/umfrage-zu-den-formen-der-nutzung-
des-internets-fuer-kulturelle-angebote/
(Zugriff: 12.06.17)
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Google Suche Zuflucht Kultur e.V. Google

ufluch! ktur Q

Ale Voo . ey

Wollen sich Interessierte tiber den Verein informieren und suchen ,,Zuflucht Kultur® mit
der Suchmaschine Google, liegen etwa 443.000 Ergebnisse vor.

Zufiueht Kultur 0.V
:ﬂu’fﬂlu‘.r -

* PRIy ECe L TN A [T Sy

Kontakt

ot s s ¥

MM SyrphvAs

TUMMINNINN

Vo s 00 1/ Ciiawe TEBAD 000000| Chagm

zuflucht Kultur »

idomeneo
Aderamd AlSas wryaite | 0% o, WAL I ERED Deer # aw
ARz Sywem edorwn ong Jaten L ivets SAmitansea
Pragsa Tornwnarchiv
Mosse Womere” . Timrmials Doen Tt Somvmniamni il 1 WASQEOgem wf

o “Catl lan Ot e

Viedsrs Erpatanives von i honlis on »

Zufieht Kultur @ V. - Startsento | Facebook
PRt e On Mcetook Conv i ¢
Dflucht Kustar &V Golam L 120 XMy
wn T PN S

100 PPN bt L It Saeintt U] mre bt et

Adretse foeatmm Wot-Sealka LA TUALT Snagae
Toledon: (303 217N

Nahere Angaben zum Verein

schaffen Professionalitdt und die
Maglichkeit zum direkten Kontakt

Der erste Beitrag ist die Webseiten des Vereins mit Unterpunkten, die auf die Projekte, das Team, die Presse und den
Kontakt hinweisen. Das sind im Allgemeinen die Hauptpunkte, im Interesse des Suchenden. Des Weiteren wird die

Facebook Seite als zweiter Beitrag angezeigt, auf welcher sich der Suchende durch das Abonnement bei starkerem
Interesse auf dem Laufenden halten kann.

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017

Zuftucht Kultur: Opemprojak! idomaenpo in .- Stuttgarter Zaltung

waw \hm;n‘\nr rochung doiinbud ruflochs kit mcnvmum COMOND00 I ANmpes -
030 Cormhy Lart st it e Yo 2UNuee Iudiue oo melvies Opaiigessatn ity

FRrstyppen readaeit et wrtl o fSoegnt Wedrstr!

Musikprojekte 10r Migranten: Zuflucht Kultur - Feulliaton - FAZ | Faz net
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Eigene Online Plattformen des Vereins @
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HOCHSCHULE HEILBRONN

LR ]
Al e

Der Verein tritt neben externen Plattformen verschiedener Medien auch auf zwei eigenen
Online Plattformen auf. Hier kann der Verein eigene Informationen und Neuigkeiten teilen.

Webseite

Inhalte:
Vorstellung der Projekte und Mitwirkenden
Termine von Auftritten
Presse rund um den Verein

Politisch Soziales
Ahmad Shakib Pouya

Vereinsgeschichte & Team
www.zuflucht-kultur.de

Facebook Seite n

Beitragsinhalte:
Ankundigung von Auftritten

Veroffentlichung von Online und Printartikel,
Auftritten, Interviews, etc. zur Arbeit des Vereins

Dokumentation des Falls ,Pouya“

Teilen von wichtigen Inhalten rund um das
Thema Geflluchtete & Vorstellung anderer
Projekte

https://www.facebook.com/zufluchtkultur/

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017
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Webseitenbesucher* zwischen ca. 7.500 — 14.000 pro Monat
Seitenaufrufe* zwischen ca. 22.000 — 60.000 pro Monat
Die aller meisten Interessierten gelangen uber den Direktzugriff* auf die Webseite
Uber Verweise* gelangen die meisten Nutzer durch die Facebook Seite des Vereins auf die Webseite

Webseitenbesucher Seitenaufrufe
15000 80000
60000
10000
40000
5000 20000
0 0
© © O © © © O© ©~ ©~ M~ ©~ © © ©O© ©O©W © © O© ~ ~ ~ ©~
~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ - ~ ~ <~ <~ <~ ~
c 5 O 9 ¥ > N ©c a9 N % c 5 » a ¥ =2 N c a9 N 5
S 5 O O 0 & © = £ S 35 0 O 0 & © =
S P2 00 O 2z A -5 L =< S P2 00 Oz a5 L =<
Quelle: Webseiten Auswertungen von www.zufluchtkultur.de tiber Webnote
Interpretation der Ergebnisse siehe Folie ,,Eigene Online Plattformen — Anteilnahme an Pouyas Schicksal“ mit Einbezug der Facebook Daten
Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017 04.07.2017
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o 50%

Cemog Fang

Quelle: Facebook Statistik ,Zuflucht Kultur e.V.*

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017
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Die Auswertung zeigt, dass

» 63% der Abonnenten jinger als 45 Jahre und die
starkste Altersgruppe 25-34 Jahrige sind. Nur ein geringer
Teil der Abonnenten ist Uber 54 Jahre alt ist.

—>Diese Verteilung passt nicht zu der Altersstruktur der
Opernbesucher, was sich durch die Nutzung der
Plattform ,Facebook® von mehrheitlich jungeren
Menschen erklaren lasst

» Die meisten Abonnenten aus Deutschland und
insbesondere den Grol3raumen Miunchen und Stuttgart
kommen

—>Der Verein wurde im GrofRraum Stuttgart gegrundet
und hatte viele Auftritte und mediale Aufmerksamkeit
in dieser Gegend bevor das Ensemble nun den
Mittelpunkt der Arbeit nach Minchen verlegt hat.

» Auch syrische Nutzer Interesse an der Facebook Seite
haben und neben Deutsch, Englisch und Arabisch die
meistgesprochene Sprache ist.

—>Das Mitwirken von vielen syrischen Gefluchteten
zeigt somit auch, dass die Seite unter ihnen bekannt
ist und vielleicht auch andere, in Syrien lebende,
Nutzer den Verein kennen.
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Eigene Online Plattformen — Facebook @n

JGefallt mir*-Angaben fur die Seite insgesamt (Stand heute. 1.727)

Gelsilt mirAngaten Kir die Setté Insgusamt l ‘

,Gefallt mir" — Angaben:

1 .727 (Stand: 26.05.17)

SRR o AT

Anstiege im Durchschnitt sehr stetig.
Starkere Anstiege in den hervorgehobenen
|I|| Zeitraumen im Diagramm links

o ©OF

Quelle: Facebook Statistik ,Zuflucht Kultur e.V.* S.77

Aug — Okt 2015:
Erste AuffUhrungen Zaide. Eine Flucht dazu mediale Berichterstattung (Stuttgarter Zeitung; Stddeutsche Zeitung u.v.m.)

Jun — Aug 2016:

Idomeneo bei den Ludwigsburger Schlossfestspielen, Konzert mit Bundespolizei Orchester, Grunen Parteitag dazu mediale
Berichterstattung (SWR Landesschau Beitrag u.v.m.)

Dez 2016 — Feb 2017:

Interpretation der Ergebnisse siehe nachste Folie ,,Eigene Online Plattformen — Anteilnahme an Pouyas Schicksal“ mit Einbezug der
Daten der Webseite

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017 04.07.2017 Seite 59
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Dezember 2016 bis Februar 2017 |y,

Besucher ca. +80%% ... auf der Webseite des Vereins STTST6rS T8
Seitenaufrufe ca. +100%™* ... auf der Webseite des Vereins
,,Geféllt-mir“ Angaben ca. ¥22%* ...auf der Facebook Seite des Verein

Beitrage in dieser Zeit erreichen im Vergleich die hochsten
Reaktionen* und Interaktionen® ...auf der Facebook Seite des Verein

In dieser Zeit spitzt sich die Abschiebungsproblematik von
Ahmad Shakib Pouya drastisch zu

sehr starke mediale Berichterstattung zu Pouyas Schicksal

(z.B. ARTE Journal, BR Rundschau, ZDF Mittagsmagazin u.v.m.)

Mediale Berichterstattung zur Auffihrungen

Zaide. Eine Flucht Minchner Fassung mit Ahmad Shakib Pouya

Gesamt Uber 160 mediale Beitrage (Print, Web, Fernsehen, Radio etc.)

aulRerhalb der Plattformen von Zuflucht Kultur e.V. (Webseite, Facebook)

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017

FFN

Eigene Online Plattformen — Anteilnahme an L e
Pouyas Schicksal @

Dez 16
Jan 17
Feb 17
Nov 16
Dez 16
Jan 17

Webseitenbesucher Seitenaufrufe

Webseite

im relevanten Zeitraum (Dez 16- Feb 17)

Facebook Seite

,Geféallt mir* Angaben

im relevanten Zeitraum
(Dez 16 — Feb 17)

04.07.2017 Seite 60
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Eigene Online Plattformen — Anteilnahme an

Pouyas Schicksal @

Dezember 2016 bis Februar 2017 |y,

Besucher ca. +80%* ... auf der Webseite des Vereins SIS 8 S8
Seitenaufrufe ca. +100%”* ... auf der Webseite des Vereins
,,Geféllt-mir“ Angaben ca. ¥22%* ...auf der Facebook Seite des Verein
Beitrage in dieser Zeit erreichen im Vergleich die hochsten
Reaktionen* und Interaktionen® ...auf der Facebook Seite des Verein

In dieser Zeit spitzt sich die Abschiebungsproblematik von
Ahmad Shakib Pouya drastisch zu

> sehr starke mediale Berichterstattung zu Pouyas Schicksal
(z.B. ARTE Journal, BR Rundschau, ZDF Mittagsmagazin u.v.m.)

> Mediale Berichterstattung zur Auffihrungen
Zaide. Eine Flucht Minchner Fassung mit Ahmad Shakib Pouya

> Gesamt tUber 160 mediale Beitrage (Print, Web, Fernsehen, Radio etc.)
aulRerhalb der Plattformen von Zuflucht Kultur e.V. (Webseite, Facebook)

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017

Angestiegene
Kennzahlen

Hohe Anteilnahme und
Starkes Interesse an

Pouyas Schicksal

durch die Nutzer von Facebook und
die Besucher der Webseite

04.07.2017
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Eigene Online Plattformen @

Berichterstattung der Medien
Uber Zuflucht Kultur e.V.

.Externer” Initiator

Interesse der
Bevolkerung

Reaktion der
Bevolkerung

Die Webseite bildet die Basis der Online Kommunikation Uber die alltagliche Nutzung der sozialen Medien kénnen
Plattformen von ; , ) . s ) ) . .
Zuflucht Kultur e V. des Vereins und fokussiert sich auf die ausfihrlichen und vereinzelte, aktuelle Informationen zur Arbeit des Vereins
vollstandigen Informationen auf Abruf abonniert und Uber die Zeit verfolgt werden

: Unbeschrankte Hohe Aktuelle &
Resultate Authentische Inhalte Zuganglichkeit Reichweite schnelle

vom Verein direkt generiert BereitSte”Uﬂg

von Informationen

von Informationen der Botschaften

v

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017 04.07.2017 Seite 62



FFN

Campus Kiinzelsau
Reinhold-Wirth-Hochschule HOCHSCHULE HEILBRONN

Resultate Einfluss der Medien .

% Kontinuierliches Auftreten des Vereins in den Medien dank stetig neuer Projekte |__] E

Hohe Reichweite durch Veroffentlichung von Beitragen tber den Verein in verschiedenen Medien (Print, Online, Radio, TV)

Der Fokus der medialen Aufmerksamkeit liegt auf Grund der Standorte des Vereins auf Stiddeutschland (Stuttgart, Miinchen)

Jedoch vereinzelte Artikel und Auftritte, die auf Plattformen erschienen, welche die eine nationale Reichweite haben (z.B. Fernsehauftritte in der ARD, ZDF

oder Berichte in Zeitungen, wie dem Spiegel oder der Welt)

ger \éorteil an Radio und Fernsehauftritten ist der direkte Dialog mit den Mitwirkenden und eine besondere Vermittlung von Informationen an die Hoérer oder
uschauer

Der Online Auftritt des Vereins ist wichtig, um Interessenten eine Plattform zu bieten sich tiber den Verein zu informieren und Anteil zu nehmen

Durch die Abschiebungsproblematik von Pouya und die Zusammenarbeit mit Zuflucht Kultur e.V. profitieren sowohl der Verein, als auch Pouya selbst

durch die Verknipfungen beider Parteien in Beitragen

Veroffentlichungen medialer Berichterstattung liber den Verein auf Plattformen, die entweder

allgemeine, wichtige regionale und nationale Nachrichten verbreiten > dadurch wird eine grofde Zielgruppe erreicht mit Interesse am aktuellen
Geschehen in Deutschland/ der Welt, der Politik und somit auch der Fliichtlingsthematik (z.B. der Spiegel, die Welt, regionale Tageszeitungen)
oder auf den kulturellen Sektor fokussiert sind - haufig auf Plattformen, die eine altere Zielgruppe ansprechen (z.B. SWR Fernsehen, ZDF,
ARD / SWR2, Bayern 2). Diese altere Bevdlkerungsschicht bildet auRerdem die Hauptkonsumenten und —interessenten der ,Oper*

Die Thematik der Oper wird auf Grund von anderen Interessen der Zielgruppen auf anderen Plattformen, die beispielsweise ein

jungeres Klientel aufweisen (z.B. SWR3, Antenne Bayern oder private Fernsehsender) eher nicht aufgegriffen. Diese Zielgruppen

werden deshalb vom Verein schwerer erreicht.
Die Berichterstattung als Ausgangspunkt fiir Bekanntheit und Interesse in der Bevélkerung (z.B. potentielle Spender
oder Publikum fur die Auffuhrungen), Berichterstattung anderer Medien, Bekanntheit in relevanten Institutionen (Die z.B.
fur die Vergabe von Preisen und Spenden zustandig sind) oder Bekanntheit in der Politik

—>Durch Bereitstellung kontinuierlich neuer Inhalte in Form von Auftritten, politischem Engagement oder beriihrenden Geschichten, wie der von Pouya
kann eine Kreislauf in Gang gebracht und gehalten werden, der immer neue mediale Berichterstattung und Reichweite mit sich bringt, eine 6ffentliche
q T Bwahrnehmung generiert und somit Einfluss auf die Bevolkerung im Bereich der Integration von Fliichtlingen nimmt

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017 04.07.2017 Seite 63
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Medien

Inhalte Inhalte Inhalte Inhalte

Die Medien
recherchieren
Inhalte tber den
Verein

=

andere Medien

andere Medien . .
erfahren von der uEel Inhalte Viedien erfahren von der
. . erstellen erstellen . .
Arbeit des Vereins o o Arbeit des Vereins
. . Beitrage uber Beitrage Uber . .
durch die Medien . . durch die Medien
den Verein den Verein o

selbst

Der Verein stellt
Beitrage Uber
sich auf die

Beitrage Facebook Seite
Reportagen Webseite
Interviews

Auftritte ot
Facebook Seite zu, greifen auf die
um Informationen Webseite zu, um

zu erhalten Auftrltte Vereins- Informationen zu

Der Verein stellt
Beitrage Uber

sich auf die Beltrage
Webseite q
' Artikel
Interviews
Interessenten Auftrltte

Die medialen Beitrage gedanke erhalten

werden von der
Bevoélkerung
wahrgenommen

Die medialen Beitrage
werden von der
Bevdlkerung
wahrgenommen

Der Vereinsgedanke
wird bei der
Bevdlkerung bekannt
und das Interesse an
Auftritten geweckt
durch die mediale

. o . Berichterstattung
Auch die Politik und Gremien Auch Sponsoren/ Spender und
werden Uber die Beitrage auf Andere andere wichtige Institutionen
werden Uber die Beitrdge auf den

den Verein aufmerksam - S
Politik 3 Ingztcl.rl]ttilgﬁen Verein aufmerksam

Preisvergabe Sponsoren/

Gremien Bevolkeru ng Sie el Seite 64
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Auszeichnungen Q

,Den Auftritt des Chores bei ZDF - Die Anstalt, fr
den der Grimmepreis vergeben wurde, sahen rund
10 Millionen Menschen, wir bekommen viele
Zuschriften und Anfragen dazu.”

Der Verein auf seiner Webseite

,Die Sendung ,Die Anstalt’ (ZDF) erhielt fir den Auftritt des syrischen

Fluchtlingschores Zuflucht
den Grimmepreis 2015
»fur den Moment der Echtheit und Wichtigkeit®, in dem die Mitwirkung
direkt Betroffener emotionale Wucht entfaltet sowie den Amnesty
Menschenrechtspreis 2015."

Quelle Zitate: Webseite Zuflucht Kultur e.V., online im Internet unter: http://www.zufluchtkultur.de/politisch-soziale-

auftritte/?utm_source=copy&utm_medium=paste&utm_campaign=copypaste&utm_content=http%3A%2F %2Fwww.zufluchtkultur.de%2Fpolitisch-soziale-auftritte%2F (Zugriff: 12.06.17) Quelle: Stern.de GmbH online im Internet unter: http:/image.stem.de/4224900/uncropped-0-

Quelle Foto: Stern.de GmbH online im Internet unter: http://image.stern.de/4224900/uncropped-0-0/14829b0c8a6fd 17a9b906bc4e76357c2/AE/die-anstalt-jpg-4b79c14cec227act-.jpg (Stand 11.06.17) ?/1 1 82219713)%886“1759b905b°497635702/AE/die-aNS‘a"-iP9-4b79014090227acf--ipg (Stand

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017 04.07.2017 Seite 65
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Auszeichnungen Q

Wolfegger Stiftung zeichnet Ver- Cornelia Lanz erhalt den Zonta-

ein aus Kultur-Award 2015

LLuttacht Kultar eV ™ aus Stuttgart asbestet mit Hicht ngen zusammen i aus Oiberach stammonde Sangeon orhalt don Prads am 11 Nowember undes ando-
rem fur the soziales Engagemest fie Flochtiinge

bkt o 4 e Balve
COMPAIEl Lant sital Sen Purts 0 AuArd 2018 =

Der Verein Zuflucht Kultur e.V. erhalt im Jahr

2016 den Forderpreis der Pill-Mayer-Stiftung. Cornelia Lanz erhalt 2015 fur ihr
Mehr als 50 internationale Institutionen hatten Engagement den Zonta Kunst und Kultur

sich beworben und es wurde ein Preisgeld von Award Oberschwaben
1000€ an den Sieger vergeben.

Quelle: Schwabische Zeitung, online im Internet unter:
http://www.schwaebische.de/region_artikel,-Cornelia-Lanz-erhaelt-den-Zonta-Kultur-
Award-2015-_arid,10334950_toid,112.html (Zugriff: 13.06.17)

Quelle: Schwabische Zeitung, 09.08.15
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8. Positives und Verbesserungen B

Aktualitat der Facebook Seite & kontinuierliches Posting

Zuschauer bekommen Einblicke in fremde Kulturen und werden dadurch offener gegentber
Geflichteten

71 % aller Befragten in der Publikumsumfrage werden emotional beruhrt

Dankbarkeit aller Gefluchteten wird als sehr hoch eingeschatzt

Geflichtete kommen nicht nur mit deutscher Kultur, sondern mit ,Multikultur in Verbindung
Verbesserung der Deutschkenntnisse der Geflichteten

Mit Zuflucht Kultur e.V. kommen die Gefluchteten ihrem Wunsch nach Frieden, Arbeit und
Sprache naher

Sehr starker auch offentlicher Einsatz fur Pouya und auch fur andere Geflluchtete
Vorbildfunktion fur viele andere Vereine sowie politische Parteien

Vielseitige Forderungen fur Gefluchtete und deren Familien

Zeiteinsatz fur Pressearbeit (z.B. Interviews, Fernsehauftritte, Treffen mit Journalisten etc.)

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017 04.07.2017 Seite 68
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8. Positives und Verbesserungen

Verbesserungen

Haufigere Aktualisierung der Webseite mit den Terminen und mehr Fotos von den Auftritten
waren wunschenswert

Weitere Einbindung der Geflichteten in den Verein, da sie oft nur im Chor oder als Helfer
eingesetzt werden

Weitere verstarkte Arbeit mit Workshops, um verschiedene Zielgruppen eine spurbare
Erfahrung zu geben (z.B. Workshops mit der Kirchengemeinde, in Grundschulen, mit
Medienvertretern)

Direkte Ansprache von Medien, die von einer jungeren/anderen Zielgruppe genutzt werden
(z.B. SWRS3 Horer, Privatfernsehen) und eventuell Erweiterung des Repertoire, um auf
neue Zielgruppen einzugehen

Starker Fokus auf das Schicksal von Pouya in der Offentlichkeit sollte nicht von den
Schicksalen der anderen Geflichteten im Verein ablenken

Hohes Kritikpotenzial in der Offentlichkeit wer durch den Einsatz fir Pouya in den
Vordergrund rickt - Der Verein selbst oder die Gefluchteten?

Sponsorenakquise und die Beantragung von Fordergeldern kann ausgebaut werden

WM AT

| :
Al e
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10. Anhang
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Druckauflage

~otlckzahl der von einer Zeitung oder Zeitschrift gedruckten Exemplare abzlglich der Makulatur®

Quelle: Die Zeitungen — Definition Auflage, gedruckte; Online im Internet unter: http://www.die-zeitungen.de/argumente/auflagen/definition-auflage.html (Stand: 09.06.17)
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Quelle: IVW — Informationsgemeinschaft zur Feststellung der Verbreitung von Werbetragem e.V.

Online im Internet unter: http://www.ivw.eu/aw/print/qaftitel/122?quartal %5B20143%5D=20143#views-exposed-form-aw-titel-az-aw-az-ga

(Stand: 09.06.17)
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Quelle: IVW — Informationsgemeinschaft zur Feststellung der Verbreitung von Werbetragerne.V.

Online im Internet unter: http://www.ivw.eu/aw/print/qa/titel/967 ?quartal %5B20163%5D=20163#vi posed-fol titel -qa

(Stand: 09.06.17)
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Verkaufte Auflage R—

,Die insgesamt verkaufte Auflage, also die Abonnentenexemplare plus Einzelverkauf plus Sonstiger Verkauf plus
Bordexemplare. “

Quelle: Die Zeitungen — Definition Auflage, verkaufte; Online im Internet unter: http://www.die-zeitungen.de/argumente/auflagen/definition-auflage.html (Stand: 09.06.17)

Verkaufte Auflage der uberregionalen Tageszeitungen in Deutschland
im 1. Quartal 2017
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1 Log' otmnm b -
Quelle: Statista, online im Internet unter: https://de.statista.cc istil ie/734 fl der-ueberregionalen-tageszeitungen/

(Zugriff: 04.07.17)
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Leser pro Ausgabe

~LPpA-Wert (Leser pro Ausgabe): (...) definiert (...) die Leserschaft einer durchschnittlichen Ausgabe, jedoch wird
die Lesewahrscheinlichkeit durch ein aufwendiges empirisches Rechenverfahren empirisch ermittelt. “

Quelle: Die Zeitungen — Definition Auflage, gedruckte; Online im Internet unter: http://www.die-zeitungen.de/argumente/auflagen/definition-auflage.html (Stand: 09.06.17)

Magazine zam Zeitgeschehen Wochenzeitungen
Titel Reichweite Reichweite Waeitester Tite} Relchwelte Relchwelte Weltester

Leser pro Ausgabe nach sechs Leserkreis Leser pro Ausgabe nnch sechs Leserkrels

Finschaltungen Einschaltungen
Mio. Mio. Mio. Mio, Mio Mio

Focus 362 1153 22,78 Frankfurter Allg. Senntagszeitung 1,06 283 4,60
Dor Spiegel 5,88 18,05 ?lil VI nachrichiten 0,33 046 1,41
Storn 712 1591 3218 Welt am Sonnitag Gesami 148 377 567
Cleeru 0,50 133 1,72 e Zest 234 6,93 1197
Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 [ahre / Quelle AWA 2016 Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 jahre / Quelle AWA 2016

Quelle: Institut fiir Demoskopie Allensbach, AWA — Allensbacher Markt- und Werbetrégeranalyse
Online im Internet unter: http://www.ifd-allensbach.de/awa/medien/printmedien.html (Stand: 09.06.17)
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Nettoreichweite Nachrichtenseiten

Nettorslichwelte der Top 15 Nachrichtenseiten (ab 14 Jahra) im

Februar 2017 in Unique Usern (in Millionen) U n i q ue U sers.

,+/Anzahl unterschiedlicher
Besucher einer Webseite
innerhalb einer
bestimmten Periode.
Mehrere Besuche
desselben Nutzers
werden dabei nur einmalig
berucksichtigt.”

Quelle Definitionen: Wirtschaftslexikon, online im Internet unter: http://wirtschaftslexikon.gabler.de/Definition/unique-
user.html (Zugriff: 11.06.17)

3 = 4
s = &
| | |

. -|||||||“
i etk

|

P siatsta%

Quelle: Statista, online im Internet unter: https://de.statista.cc istil ie/165258/L eicl ite-d j ichten-nachrichtenwebsites/
(Zugriff: 11.06.17)
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Reichweite Fernsehsendungen

Reichweite des ZDF heute journals in den Jahren 2009 bis 2016 nach
der durchschnittiichen Anzahl der Zusch (in MIIH )

Quelle: Statista, online im Internet unter: https://de.statista.cc istil ie/487828/L i ite-des-zdf-heute-
journals/ (Zugriff: 11.06.17)

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017

Reichweite der Tagesthemen in den Jahren 2009 bis 2016 nach der
durchschnittlichen Anzahl der Fernsehzuschauer (in Millionen)

DL Wedare VibTnESe -

reichweite-der-tagesthemen/

Quelle: Statista, online im Internet unter: https://de.statista.cc istik/daten/studi
(Zugriff: 11.06.17)
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Webseitenbesucher und Seitenaufrufe

Quelle Diagramme: Auswertung Webseite www.zuflucht-kultur.de tiber Webnode

Webseitenbesuche (,,Visit“):

,Ein Visit bezeichnet einen zusammenhangenden
Nutzungsvorgang. Ein Visit beginnt, wenn ein Nutzer innerhalb
eines Angebotes eine Pagelmpression erzeugt. Jede weitere
Pagelmpression, die der Nutzer im folgenden innerhalb des
Angebotes erzeugt, wird diesem Visit zugeordnet.*

Anmerkung: Besucht man eine Webseite zahlen alle ,Page
Impressions“ zusammen als ein ,Besuch® oder ,Visit®.

Quelle Definitionen: IVW, online im Internet unter: http://daten.ivw.eu/download/pdf/Online_RichtlinienV2_1_Anlage1.pdf (Zugriff: 05.06.17)
Starkster Anstieg Webseitenbesucher

Nov 16 ca. 7.700

Jan 17 ca. 14.000 Anstieg um 6.300 = 81,81%

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017

Seitenaufruf (,,Page Impression®):
,Eine Pagelmpression bezeichnet den Abruf einer
Seite eines Angebotes durch einen Nutzer.”

Anmerkung: Eine Webseite besteht aus mehreren
einzelnen Seiten! Jeder Aufruf einer dieser Unterseiten
der Webseite wird somit als Page Impression gewertet.

Starkster Anstieg Seitenaufrufe
Nov 16 ca. 30.000

Dez 16 ca. 60.000 Anstieg um 30.000 = 100%
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Gefallt mir Angaben auf der Facebook Seite o

JGefallit mir-Angaben fur die Seite insgesamt (Stand heute. 1.729)

Gefaltt mir-Angaben fir die Seite insgesamt BENCHMARK
rerglesne gig
o entwicikiung demnar
Jrchschniflichen
Parformancs yber sinen

spaziischen Zaltfaum

3 'y |
Quelle Facebook Statistik ,Zuflucht Kultur e.V.*

Gefallt mir Angaben
...von Erstellung der Seite 2014 bis Dezember 2016: ca. 1.360
...von Dezember 2016 — Februar 2017: ca. 300

Anstieg um etwa 22%
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Beitragsinteraktionen und Beitragsreichweite

Reaktionen, Kommeniare und geteilta Inhalte

Dless Handlungen hellen dir, mehr Personen 2u areichan,

- ReakSonen — Kommaonisra Seanspructiyngsn

fezhDomen

115

W Jaour i1

[+]

S Avvvsatiten dicvan offnr c=hen

.1 L 1L

Beitragsinteraktionen:

»Haufigkeit mit der Personen Uber ,Gefallt mir“-Angaben, Kommentare,
geteilte Inhalte etc. mit deinen Beitragen interagiert haben.*

Z.B. wurde am 30.01.17 115 Mal auf die geschalteten Beitrage von den
Nutzern reagiert.

Quelle Facebook Statistik ,Zuflucht Kultur e.V.*

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V." SS 2017

Beitragsreichweita

Die Anzati dos Persotien denun tdulie Boitrdge gezeigl wisden

Organisch i Bexanit

0
Ocgaminct
4.259
14 D tarntios 200
20 Agsweiion sliphen oaer eflin
i A )
A A é
Beitragsreichweite:

,Die Anzahl der Personen, denen die Beitrdge durch den Algorithmus
angezeigt wurde.”

Z.B. wurden am 16.12.2016 4.259 Nutzern ein Beitrag von Zuflucht
Kultur e.V. angezeigt

Quelle Facebook Statistik ,Zuflucht Kultur e.V.*
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| 4 Beitragssammlungen zum Thema Medien Zuflucht Kultur Stand Mai 2017 — nicht 6ffentlich zuganglich — bei Bedarf/Interesse wenden Sie sich bitte an den Verein
direkt
| 4 Facebook Statistik ,Zuflucht Kultur e.V.“ — nicht 6ffentlich zuganglich — bei Bedarf/Interesse wenden Sie sich bitte an den Verein direkt
| 4 Webseiten Auswertungen von www.zufluchtkultur.de iber Webnote - nicht &ffentlich zuganglich — bei Bedarf/Interesse wenden Sie sich bitte an den Verein direkt

| 4 ARD-Werbung SALES & SERVICES GmbH online, MA 2017 | Radio
online im Internet unter

> https://www.reichweiten.de/radioSwift#trw_cma (Zugriff: 09.06.17)
> https://www.reichweiten.de/radioSwift#hpd_cma (Zugriff: 09.06.17)
> Die Zeitungen — ZMG Zeitungsmarketing Gesellschaft mbH & Co.KG

> Definition Auflage, gedruckte
online im Internet unter: http://www.die-zeitungen.de/argumente/auflagen/definition-auflage.html (Stand: 09.06.17)
> Definition Auflage, verkaufte
online im Internet unter: http://www.die-zeitungen.de/argumente/auflagen/definition-auflage.html (Zugriff: 09.06.17)
> Greenpeace Magazin (Hrsg.) — Werte Leser

online im Internet unter: https://www.greenpeace-magazin.de/werte-leser
(Zugriff: 09.06.17)

| 4 Institut fir Demoskopie Allensbach, AWA — Allensbacher Markt- und Werbetrageranalyse
online im Internet unter: http://www.ifd-allensbach.de/awa/medien/printmedien.html (Zugriff: 09.06.17)
> IVW — Informationsgemeinschaft zur Feststellung der Verbreitung von Werbetragern e.V. (Hrsg.)

Online im Internet unter
> http://www.ivw.eu/aw/print/qa/titel/122?quartal%5B20143%5D=20143#views-exposed-form-aw-titel-az-aw-az-qa (Zugriff: 09.06.17)

> http://www.ivw.eu/aw/print/qaltitel/967?quartal%5B20163%5D=20163#views-exposed-form-aw-titel-az-aw-az-qa (Zugriff: 09.06.17)
> http://www.ivw.eu/aw/print/qa/titel/1290 (Stand: 09.06.17)
> http://daten.ivw.eu/download/pdf/Online_RichtlinienV2_1_Anlage1.pdf (Zugriff: 05.06.17)
> http://www.ivw.eu/aw/print/qa/titel/1290 (Stand: 09.06.17)
> Schwabische Zeitung (Hrsg.) — Cornelia Lanz erhalt Zonta Kultur Award
online im Internet unter: http://www.schwaebische.de/region_artikel,-Cornelia-Lanz-erhaelt-den-Zonta-Kultur-Award-2015-_arid,10334950_toid,112.html (Zugriff:
13.06.17)
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Quellenangaben - Inhalt

Springer Gabler | Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH (Hrsg.) - Gabler Wirtschaftslexikon, Unique User
online im Internet unter: http://wirtschaftslexikon.gabler.de/Definition/unique-user.html (Zugriff: 11.06.17)

Statista GmbH (Hrsg.),
online im Internet unter
https://de.statista.com/statistik/daten/studie/73448/umfrage/auflage-der-ueberregionalen-tageszeitungen (Zugriff: 04.07.17)
https://de.statista.com/statistik/daten/studie/165258/umfrage/reichweite-der-meistbesuchten-nachrichtenwebsites/ (Zugriff: 11.06.17)
https://de.statista.com/statistik/daten/studie/487828/umfrage/reichweite-des-zdf-heute-journals/ (Zugriff: 11.06.17)
unter: https://de.statista.com/statistik/daten/studie/486689/umfrage/reichweite-der-tagesthemen/ (Zugriff: 11.06.17)
https://de.statista.com/statistik/daten/studie/242876/umfrage/print-und-onlinereichweite-der-zeitungen-in-deutschland/ (Zugriff: 12.06.17)
?étps:_/éfd%. gtggs{c? .)com/statistik/daten/studie/2891 25/umfrage/umfrage-zu-den-formen-der-nutzung-des-internets-fuer-kulturelle-angebote/
ugriff: 12.06.
Pétps:_/f/fde1. zstggsg .)com/statistik/daten/studie/2891 25/umfrage/umfrage-zu-den-formen-der-nutzung-des-internets-fuer-kulturelle-angebote/
ugriff: 12.06.

Stern.de GmbH (Hrsg.) — Die Anstalt
online im Internet unter: http://image.stern.de/4224900/uncropped-0-0/14829b0c8a6fd17a9b906bc4e76357c2/AE/die-anstalt-jpg--
4b79c14cec227acf-.jpg (Zugriff: 11.06.17)

SWR.de / Stidwestrundfunk (Hrsg.) — Bild Besuch Lanz Mbanda bei Stean Siller

online im Internet unter: http://www.swr.de/-
/id=14180672/property=full/5kvn8i/Cornelia%20Lanz,%20Mezzosopranistin%20und%20Gabriel%20MBanda, %20Musiker%20bei%20Stefan%20Sill
er,%20SWR1%20Leute%20am%2010.jpg

(Zugriff: 09.06.17)

Quotenmeter GmbH (Hrsg.) — ZDF Kerners Flichtlingsshow gefloppt

online im Internet unter: http://www.quotenmeter.de/n/80701/zdf-kerners-fluechtlingsshow-gefloppt (Zugriff: 11.06.17)
Youtube ,Menschen auf der Flucht - Deutschland hilft — Gala mit Johannes B.Kerner — ZDF #DeutschlandHilft"
online im Internet unter: https://www.youtube.com/watch?v=ZaGCJJcEVmA

(Zugriff: 12.06.17)

Webseite Zuflucht Kultur e.V.,

online im Internet unter: http://www.zufluchtkultur.de/politisch-soziale-

auftritte/?utm_source=copy&utm_medium=paste&utm_campaign=copypaste&utm_content=http%3A%2F %2Fwww.zufluchtkultur.de%2F politisch-
soziale-auftritte%2F (Zugriff: 12.06.17)
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Quellenangaben Inhalt
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BASIC thinking GmbH (Hrsg.)
online im Internet unter https://www.basicthinking.de/blog/2015/11/20/social-impact-analyse/ (Zugriff: 27.04.2017)

Hoésch, Andrea - Greenpeace Magazin (Hrsg.) - Wenn Pouya es nicht schafft, ist keiner vor Abschiebung sicher 24. Januar 2017
Isfort, Volker - Abendzeitung — Eine Frage von Leben und Tod. 20. Januar 2017 Nr. 16/3 S. 25

Isfort, Volker - Abendzeitung — Hier wird ein Exempel statuiert. 16. Januar 2017 Nr. 12/3 S. 26

Isfort, Volker - Abendzeitung — Reise ins Ungewisse. 21. Januar 2017 Nr. 17/3 S. 26

Kresse, Ina - Augsburger Allgemeine Interview mit Ahmad Shakib Pouya. 19. Januar 2017 Nr. 15 S. 33

Rombach, - Anna - Abschiebungen nach Afghanistan gehen weiter
online im Internet unter https://www.wsws.org/de/special/imprint.html (Zugriff: 29.04.2017)

Spiegel Online (Hrsg.) - Afghanischer Kiinstler kann wieder nach Deutschland reisen. 15. Marz 2017
Zahlhaas, Linda - Abendzeitung - Bis zur letzten Sekunde. 9. Januar 2017 Nr. 6/2 S. 25
Zissler, Miriam - Augsburger Allgemeine — ,Endlich legal in Deutschland®. 24. Marz 2017 Nr. 70 S. 37

Social Impact Analyse ,Zuflucht Kultur e.V.: Raphaela Henze, SS 2017 04.07.2017
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Quellenangaben - Logos

> ARD.de / Anstalt des &ffentlichen Rechts
Online im Internet unter:
http://www.ard.de/image/559628/16x9/4788502336584258341/512
http://www.ard.de/image/555780/16x9/4788497702524915957/1280
http://www.ard.de/image/477332/16x9/4788503014432907829/512
http://www.ard.de/image/450226/16x9/4788503013756903341/1280
http://www.ard.de/image/475854/16x9/4788503015907827957/512
http://www.ard-digital.de/files/1/7/13/hr2_Icon.png
(Alle Zugriff 11.06.17)

> Bandsintown
online im Internet unter: http://www.bandsintown.com/event/14422701-nuf-said-augsburg-grand-hotel-cosmopolis-2017?artist=Nuf+Said (Zugriff: 17.07.2016)
4 Br.de / bayerischer Rundfunk / Anstalt des 6ffentlichen Rechts

online im Internet unter:
http://www.br.de/presse/inhalt/pressemitteilungen/bayern-1-logo-100~_v-i |mg_16_9_xl_-d31c35f8186ebeb80b00d843a7c267aOe0c81647 jpg?version=b2ecb (Zugriff: 11.06.17)
_ xl_-

http://www.br.de/br-fernsehen/sendungen/abendschau-der-sueden/abendschau-der-sueden-sendungsbild-102~_v-img__
d31c35f8186ebeb80b0cd843a7c267a0e0c81647.jpg?version=de13b (Stand: 11.06.17)

> dasErste.de / Bayerischer Rundfunk, Anstalt des 6ffentlichen Rechts
online im Internet unter: http://mediathek.daserste.de/image/00/00/33/11/60/1450077898/16x9/512 (Zugriff: 12.06.17)
| Diesselhorst, Sophie; nacht kritik.de

online im Internet unter https://www.nachtkritik.de/index.php?option=com_content&view=article&id=13438:ahmad-shakib-pouya-zur-situation-des-afghanischen-kuenstlers-und-musikers-dem-
nach-sechs-jahren-in-deutschland-die-rueckfuehrung-bevorsteht&catid=1513&Itemid=85 (Zugriff: 19.12.2016)

> igmetal.de
online im Internet unter: https://www.igmetall.de/ig-metall-logos-1248.htm (Zugriff: 2016)
4 Industrie Contact AG

online im Internet unter:
https://www.ic-gruppe.com/wp-content/uploads/2013/10/Logo-Die-Zeit.png (Zugriff: 16.06.17)
https://www.publicrelations-germany.com/kunden/der-spiegel/attachment/logo-der-spiegel/ (Zugriff: 11.06.17)

> Kreis-offenbach.de

online im Internet unter: https://www.kreis-offenbach.de/showobject.phtml?object=tx,1856.3.1&ModID=9&FID=110.1223.1&KatID= (Zugriff: 13.05.2017)
4 Kultur in Ulm und Neu-Ulm

online im Internet unter: http://www.kultur-in-ulm.de/web/kulturportal/upload/172_1363190939.jpg (Zugriff: 11.06.17)
> Netzsieger.de

online im Internet unter:
https://www.netzsieger.de/sites/default/files/img/produkt/webnode.png (Zugriff: 11.06.17)

4 Radioszene.de
Online im Internet unter: http://www.radioszene.de/wp-content/uploads/2016/03/Funkhaus_europa_logo_2016_Sender.png (Zugriff: 11.06.17)
> Riverside Entertainment GmbH

online im Internet unter: http://www.riverside-entertainment.de/production/390-4993fa595a-0-148.jpg (Zugriff: 12.06.17)
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Quellenangaben - Logos -

> Stereo.de
online im Internet unter: https://www.stereo.de/fileadmin/_processed_/csm_DLF-DRadio_Kultur_Logo_401119cd89.jpg (Zugriff: 11.06.17)
| Stuttgarter—Zeitung.de / Stuttgarter Zeitung Verlagsgesellschaft mbH
online im Internet unter: http://cdn1.stuttgarter-zeitung.de/media.media.92d12b76-b08c-4653-9dc0-657c9bb9542a.normalized.jpeg (Zugriff: 16.06.17)
> SWR.de / Siidwest Rundfunk
online im Internet unter: http://www.swr.de/-/id=2138658/property=full/fag7t6/Logo%20%22Landesschau%20Baden-W %C3%BCrttemberg%22.jpg (Zugriff: 12.06.17)
| Symbols.com
online im Internet unter: http://www.symbols.com/gi.php?type=1&id=2873 (Zugriff: 12.06.17)
> WDR.de / Westdeutscher Rundfunk Kéin

online im Internet unter:
http://www1.wdr.de/unternehmen/der-wdr/westart-live-im-wdr-fernsehen-100~_v-gseagaleriexl.jpg (Zugriff: 12.06.17)
http://www1.wdr.de/radio/wdr3/wdr3logo100~_v-gseagaleriexl.jpg (Zugriff: 11.06.17)
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